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FINALIDADE

As informacbes contidas neste documento sdo requisitos minimos obrigatérios para a

instalacdo e treinamento das impressoras Compact Solven, devendo estar o cliente ciente e
preparado, portando todos 0s requisitos no momento da instalagéao.

A instalacao devera ser realizada obrigatoriamente por um técnico autorizado Compact Solven

ou por algum de seus representantes credenciados.

A data de instalacdo do equipamento somente sera confirmada apés o COMPRADOR enviar a

confirmagdo formal, assinada e carimbada, do formulario de confirmagcdo dos pré-requisitos,
afirmando que o local esta devidamente preparado para instalagdo, bem como operadores com
conhecimento basico a disposicao do técnico.

REQUISITOS

1.

Computador
Configuragdes Minimas

Processador Dual Core 2.0 Ghz;

Meméria RAM DDR2 2Gb;

HD 250 Gb (minimo 60 Gb disponivel);

Placa de Video 128mb;

Monitor Colorido 15

Driver DVD-Rom;

Teclado e Mouse padrao;

Windows XP Service Pack 2 ou 3;

e Paraimpressoras com placa PCI SCSI ou Fibra Otica, sera necessaria ao menos 01 (um) slot
PCI disponivel.

Configuragdes Recomendadas

Processador Quad Core 2.0 ou superior;

Meméria RAM DDR3 4Gb;

HD 500 Gb Sata 3;

Placa de Video 512Mb PCI Express;

Monitor Colorido 18,5 ou superior;

Driver DVD-Rom;

Teclado e Mouse padrao;

Windows XP Service Pack 2 ou 3;

Para impressoras com placa PCI SCSI ou Fibra Otica, recomenda-se ter 02 (dois) slots PCI
disponiveis.

NOTA: Em ambos os casos é altamente recomendavel escolher uma placa mae de melhor
qualidade (Asus, Intel, Gigabyte, etc.) e preferencialmente com chipset intel.

Para processador Quad Core, preferencialmente os processadores da linha Intel i3, i5 ou i7, ou
no minimo AMD Phenom Il X4.

Rede Elétrica

Voltagem . 220V
Poténcia da impressora e Computador : 2500 W
Amperagem : 10A

NOTA: E muito importante para manter a estabilidade da tensdo o dimensionamento correto dos
cabos bem como selecionar cuidadosamente a origem da ligagdo, preferencialmente, ligando
diretamente no quadro de energia com um disjuntor apropriado.
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Dispositivo de protecdo Nobreak

Para protecdo de seu equipamento de impresséo, solicitamos a aquisicdo de um dispositivo NO-
BREAK seguindo as especificacdes abaixo:

Dupla converséo;

Micro processamento,

Onda Senoidal;

Tensao de saida 220 VAC com tolerancia maxima de + 3%

3 kVA (2760 W) — Para impressoras Extreme, Evolution e Innova.
2 kVA (1860 W) — Para impressoras Compact ECO e Pronova.

Dispositivo homologado (indicag&o para compra segura)

Modelo Compact Solven - Power 3kVA Dupla Conversao (para Extreme/Evolution/Innova)
Modelo Compact Solven - Power 2kVA Dupla Converséo (para Compact ECO / Pronova)
SMS (11) 4075-7791 — contato Sr. Marcio Oliveira (Vendas Corporativas)

ATENCAO: O dispositivo nobreak deveréa ser conectado a rede elétrica devidamente aterrada. O
computador também devera ser conectado juntamente ao dispositivo nobreak.

4.

Aterramento

O aterramento é fundamental para a longevidade e estabilidade da impressora.

A boa execucéo do sistema de aterramento e o sucesso do mesmo, exige atencéo e utilizacéo de
materiais adequados e bem dimensionados.

A execucdo do aterramento € simples, mas exige alguns cuidados especiais. Qualquer falha nas
conexdes pode pdr em risco a integridade do sistema.

A haste recoberta com cobre deve ter comprimento minimo de 2,40 m com diametro 5/8" (15
mm), conectores do tipo cabo haste ou do tipo grampo, cabo (minimo 3 mm) condutor na cor
verde-amarela ou verde, terminal & pressao.

Se a camada de cobre da haste for muito fina, pode se quebrar facilmente no momento em que
se faz sua colocacao no solo. O ago, em contato direto com a umidade, enferrujara rapidamente,
comprometendo o sistema. Atencao no tipo de solo onde serd executada a fixagdo da haste. O
ideal é que ele seja adequado para receber a descarga elétrica proveniente do circuito. Solos
mais Umidos sdo melhores e 0s mais secos e rochosos sdo os mais complicados, exigindo
tratamentos especificos.

As tomadas de corrente fixa das instalacdes devem ser do tipo com contato de aterramento (dois
polos + terra). Para ter a certeza de um bom aterramento, se possivel, como a boa técnica
manda, utilize um TERROMETRO para medir a resisténcia e essa medida deve ficar abaixo de
10 ohms. Para um melhor aterramento use 3 barras de cobre interligadas.

Muita atengdo com relagao a polaridade da tomada.

Para ter um sistema correto e sem falhas, contrate um profissional experiente ou uma
empresa especializada para fazer a instalacdo do aterramento.
“Um aterramento bem feito antes, pode evitar enormes dores de cabega depois.”

Ambiente de Operacéao

Para o bom funcionamento da impressora e obter o melhor resultado quanto a qualidade de
impresséo, o ambiente de operacdo devera estar equipado com aparelho de ar condicionado e,
guando necessario, um aparelho desumidificador de ar. Além desses aparelhos aconselhamos a
instalacdo de sistema de exaustdo para renovacdo de ar da sala de operacgdo, por se tratar de
uma impressora que utiliza tintas a base solvente.

E importante também a aquisicdo de um termo higrémetro para o acompanhamento e controle
das variacbes de temperatura e umidade do ambiente de operacéo.
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A temperatura da sala devera ser mantida entre 19°C e 24°C, ja a umidade relativa devera estar
entre 45% a 75% néo condensada.

Recomendamos o dimensionamento exato do aparelho de ar condicionado com relacdo ao
tamanho e caracteristicas da sala de impressao. Veja no link uma referencia para encontrar a
dimenséo correta em Btus / h (http://www.springer.com.br/dimensionador).

6. Sala de Operacéo
A impressora deverd ser instalada em um ambiente com espaco suficiente para a boa operacéo,
evitando a imposi¢éo de limites devido ao espaco fisico.
Veja abaixo exemplo de espagco minimo e posicionamento necessario para o bom funcionamento
da impressora.

Ambiente de Operacao (Tamanho Minimo)
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LEGENDA REFERENCIAS DE MEDIDAS
Cabo extensor (2,5mm) 220V, & partir do NO-BREAK até as TOMADAS 220V. COMPACT SOLVEN Largura Profundidade
Cabos de ali g0 220V, imp! CPU do dor e monitor.
Cabo de conexo (2,5mm) do TERRA para IMPRESSORA, Computador e No-break. EC01808/1816 21 m 0.80m 120m
A —— PRONOVA 1802104108 ~ 295m 115m 145m
i Chegada de alimentagdo da rede 220V Evolution 3204/3208 515m 118 m 1,65m
| TOMADAS 220V conectadas através do NO-BREAK Innova POL3204/3208 515m 1,15m 1,65m
1'- Haste de cobre para aterramento com 2 metros (GND) Extreme 180X 295m 115m 145m
© Conexao do cabo TERRA (GND) Extreme 320X 480m 115m 145m
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7. Requisitos para o Operador

Os operadores designados para o treinamento deverdo possuir conhecimento apropriado para

assumir a responsabilidade operacional do equipamento. O despreparo do operador em alguns

dos itens abaixo prejudicara o treinamento, e consequentemente o bom funcionamento do

equipamento. Portanto, a falta de conhecimento nestes itens podera causar suspensdo do

treinamento e até o cancelamento da garantia.

e Conhecimento em softwares graficos de tratamento de imagem e ilustragdo (Corel Draw,
lllustrator, Photoshop, outros).

e Conhecimento de cores e tratamento de imagem.

e Conhecimento em informatica e sistema operacional Windows.

e Conhecimento basico de redes.

e Facilidade em manusear equipamentos gréficos e de informética.
8. Treinamento

O treinamento sera realizado no estabelecimento do cliente.

Sugerimos a participacao de ao menos 02 (duas) pessoas e ho maximo 03 (trés) pessoas.
Durante o treinamento solicitamos total atencdo ao técnico instalador, para que o tempo de
treinamento ndo seja prejudicado por distracdes.

N&o serdo abordados neste treinamento assuntos referentes aos softwares de ilustracdo e
tratamento de imagem, bem como funcionamento basico do sistema operacional e outros
requisitos que descrevemos no item 7.

Segue abaixo alguns dos itens abordados no treinamento:

e Montagem da impressora.

e Checkup mecénico e elétrico.

e Testes e fungBes bésicas da impressora.

e Abastecimento de tintas.

e Cabecas de impresséo.

e Instalacéo do driver no sistema operacional.

e Teste de impressao basico.

e Alimentacdo de material e ajustes.

e Apresentacgdo do sistema elétrico e mecanico do equipamento.

e Limpeza de cabecas de impresséo.

e Funcdes do painel da impressora.

e Calibracdes.

e Instalacdo do software RIP e configuracéo.

e Treinamento completo do software e suas ferramentas.

e Testes finais.

e Acompanhamento de trabalho.

Afirmo estar ciente e de acordo com as informacdes contidas neste documento.

COMPRADOR Compact Solven — Revenda Autorizada
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